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1. Địa Chỉ Trả Tiền - Đây là địa chỉ gửi thư mà các số tiền trả cần được gửi đến. 

2. Số Hoá Đơn - Đây là con số độc nhất được dùng để nhận biết một hoá đơn cụ thể. 

3. Số của Khách Hàng - Đây là con số độc nhất dùng để nhận biết một cá nhân khách hàng cụ 

thể. 

4. Số Tài Khoản - Đây là con số độc nhất dùng để nhận biết địa chỉ dịch vụ nơi dịch vụ nước 

được cung cấp. 

5. Số Giao Dịch Ngân Hàng Trên Mạng/Qua Điện Thoại - Đây là một con số có 17 chữ số gồm 

Số Khách Hàng và Số Tài Khoản của quý vị kết hợp lại. Số này được dùng để trả tiền trên 

mạng hoặc qua điện thoại. Ghi chú: Không có vạch xiên về phía trước trong con số này  

6. Số Tiền Nợ - Đây là tổng số tiền hiện đang còn nợ và phải trả trên tài khoản của quý vị. Số 

tiền này bao gồm các phí tổn về dịch vụ cho chu kỳ hoá đơn hiện nay và bất cứ số tiền đã 

đáo hạn nào khác từ các chu kỳ hoá đơn trước đó. 

7. Thông Tin Trên Đồng Hồ Đo - Thông tin này bao gồm số đồng hồ nước, loại dịch vụ sử dụng, 

các số đọc đồng hồ trước kia và hiện nay, và tổng số nước sử dụng cho chu kỳ gửi hoá đơn 

hiện nay. 

8. Biểu Đồ - Biểu đồ này cho thấy quá trình sử dụng nước của quý vị theo loại sử dụng nước. 

9. Tóm Lược Tài Khoản - Cho thấy số tồn khoản trước đó, bất cứ khoản tiền nào đã trả kể từ 

bản kết toán hoá đơn sau cùng, và số tồn khoản hiện nay của quý vị; tóm lược các phí tổn 

cho việc sử dụng nước trong chu kỳ gửi hoá đơn hiện nay; và cho thấy tất cả các phí tổn hiện 

còn nợ trên tài khoản của quý vị. 

10.  Các Tin Nhắn - Vùng này bao gồm thông tin quan trọng mà quý vị cần biết, như các tin nhắn 

về việc gửi hoá đơn theo mùa hoặc các cập nhận về dịch vụ nước. 

11.  Cuống Trả Tiền - Phần hoá đơn này phải được gửi lại cùng với số tiền trả khi gửi thư hoặc 

trả tận tay cho Thành Phố. 

 Khi ghi danh cho dịch vụ trả hoá đơn tự động trên mạng, xin điền vào cả Số Khách Hàng 

và Số Tài Khoản để chắc chắn đúng số nhận dạng và các số tiền trả ghi cho tài khoản của 

quý vị. 

 Việc gửi hoá đơn cho khách hàng và thông tin về sự tiêu thụ nước có trong tờ kết toán 

này chỉ liên quan tới các dịch vụ mà Hệ Thống Nước Đô Thị San José đã cung cấp. (Tờ kết 

toán này không có liên quan tới, cũng không bao gồm bất cứ thông tin nào có liên quan 

tới Công Ty Nước San Jose hoặc Công Ty Nước Great Oaks). 

 

Đọc Tờ Kết Toán Hoá Đơn Mới của Quý Vị 




