INFORME DE ULTIMA HORA N.° 55 — Mitigacién y respuesta al COVID-19

Lo siguiente es informacion sobre la respuesta de la Ciudad de San José para frenar la
propagacion del nuevo coronavirus (COVID-19) y reducir el niumero de personas
infectadas.

FUENTE:
Ciudad de San José
Centro de Operaciones de Emergencia

Contacto:
Rosario Neaves, Directora de Comunicaciones /EPIO: 210-823-3908
Linea de medios de comunicacion de la Ciudad de San José: 408-535-7777

Centro de Atencion al Cliente de la Ciudad de San José: 3-1-1 (408-535-3500)

Correo electrénico:
Noticias/Medios: EOC PlO@sanjoseca.gov

Residentes: 311@sanjoseca.gov

Negocios: covid19sjbusiness@sanjoseca.gov

Organizaciones sin fines de lucro: covid19sjcbo@sanjoseca.gov

FECHA/HORA DEL INFORME: 13 de Abril de 2020, 10:00 A.M.

Informacion actualizada sobre los servicios y/u operaciones de la Ciudad de San José

e Complete el Censo 2020: ahora mas que nunca, la Ciudad necesita asegurarse de que
todos los residentes sean contados para garantizar una financiacion adecuada de los
servicios y programas que apoyan la preparacion para emergencias, la educacion, la
vivienda y la salud publica. Se alienta a todos los residentes de San José a que
completen el Censo 2020 y cuenten a todas las personas que viven o duermen en su
hogar, incluyendo nifios, compaferos de cuarto y amigos. Completar el Censo solo
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toma 10 minutos. Los residentes pueden responder en linea (my2020census.gov), por

teléfono (844-330-2020) o por correo. El censo en linea y la asistencia telefénica estan
disponibles en inglés y otros 12 idiomas, incluyendo Espafiol, Vietnamita, Ruso, Tagalo
y Chino. Para obtener mas informacion, visite https://my2020census.gov/.

Siganos en las redes sociales: puede encontrar cuentas oficiales de la Ciudad en
Facebook, Twitter y Nextdoor, y ahora también estamos en Instagram. Siga nuestras
paginas para asegurarse de estar completamente actualizado sobre la respuesta al
COVID-19 y otras noticias de la Ciudad.

Informacion actualizada del Condado de Santa Clara

Asistencia financiera y legal para trabajadores: la Oficina para el Cumplimiento de
Normas Laborales del Condado de Santa Clara (OLSE, por sus siglas en inglés) y el
Programa Fair Workplace Collaborative lanzaron la herramienta Santa Clara County
CAN (COVID-19 Assistance Navigation) [Navegacion de asistencia para el COVID-19]
con el fin de ayudar a los trabajadores afectados por el COVID-19. Las personas que
tengan preguntas sobre los beneficios de la red de seguridad, los requisitos de
elegibilidad y solicitud para el Departamento de Desarrollo del Empleo (EDD, por sus
siglas en inglés) u otros recursos relacionados con el coronavirus pueden llamar a la
linea directa multilingte al 408-809-2124. Ademas, la linea de asesoramiento de
abogados de la OLSE, 1-866-870-7725, esta a disposicion de los trabajadores que
buscan orientacién legal por una posible infraccion a sus derechos en el lugar de
trabajo. Esta linea también esta disponible para empresas que buscan informacion
sobre el cumplimiento normativo. Para obtener mas informacién, vaya a
www.SantaClaraCountyCAN.org or www.SCCFairWorkplace.org.

Directrices para las tiendas esenciales de venta al por menor y de comestibles: el
Condado de Santa Clara ha publicado mas directrices para las empresas esenciales y
sus trabajadores sobre las medidas que deben tomar para protegerse a si mismos y a
los demas de la exposicidn al coronavirus cuando realizan sus tareas laborales y
cuando van y vuelven desde sus lugares de trabajo. Ademas, el Departamento de Salud
Ambiental del Condado preparé un folleto (en Inglés) con medidas especificas de
mitigacién de riesgos para las instalaciones de alimentos permitidas.
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https://www.sccgov.org/sites/phd/DiseaseInformation/novel-coronavirus/Pages/learn-what-to-do-es.aspx
https://gcc01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.sccgov.org%2Fsites%2Fdeh%2FDocuments%2FCOVID-19-Risk-Mitigation-Measures-for-Food-Facilities-04-06-2020.pdf&data=01%7C01%7Cwebmaster.manager%40sanjoseca.gov%7C8aedc1807c654edec3a408d7ddb953e0%7C0fe33be061424f969b8d7817d5c26139%7C1&sdata=6XNfmztPOwVLfm95rm7UY835R2HOXe90j24wSATZojU%3D&reserved=0

Suscribase a la Lista de notificaciones electronicas de comunicados de prensa para
recibirlos Informes de Ultima Hora de la Ciudad de San José y siganos en sanjoseca.gov
y @CityofSanJose en Facebook, Twitter, Instagram y Nextdoor

Esta informacion esta disponible en espaiiol en www.sanjoseca.qov.

Théng tin nay c6 san bang Tiéng Viét trén trang: www.sanjoseca.gov.

EE BB LI TR E7E www.sanjoseca.gov.

El riesgo de una persona de contraer el COVID-19 no esta relacionado con la raza, el
origen étnico o la cultura. Los empleados de la ciudad deben cumplir con la politica de
Discriminacion y Acoso, y tratar a los colegas y al publico con cortesia y respeto. La
discriminacion y/o el acoso de cualquier tipo constituyen una violacion de las politicas y
no se toleraran.
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