
INFORME DE ÚLTIMA HORA N.º 119 – Mitigación y respuesta al COVID-19 

           

Lo siguiente es información sobre la respuesta de la Ciudad de San José para 
frenar la propagación del nuevo coronavirus (COVID-19) y reducir el número de 
personas infectadas.                      

           

FUENTES:           
Ciudad de San José           
Centro de Operaciones de Emergencia          

           

Contacto:            
Rosario Neaves, Directora de Comunicaciones /EPIO: 210-823-3908           
Línea de medios de comunicación de la Ciudad de San José: 408-535-7777            

Centro de Atención al Cliente de la Ciudad de San José: 3-1-1 (408-535-3500)                

           

Correo electrónico:            
Noticias/Medios: EOC_PIO@sanjoseca.gov 

Residentes: 311@sanjoseca.gov 

Negocios: covid19sjbusiness@sanjoseca.gov 

Organizaciones sin fines de lucro: covid19sjcbo@sanjoseca.gov 

           

FECHA/HORA DEL INFORME: 1 de Julio de 2020, 4:00 P. M. 

 

Información actualizada sobre los servicios y/u operaciones de la Ciudad de San 
José  

 

• Información actualizada del Concejo Municipal: el Administrador de la 
Ciudad, Dave Sykes, y funcionarios del Centro de Operaciones de Emergencia 
dieron el día de ayer, 30 de Junio, información actualizada con respecto a la 
respuesta de Ciudad al COVID-19 en el marco del punto 3.1. La información 
incluyó un repaso de las recientes sesiones de interlocución para empleados 
de la Ciudad donde pueden compartir sus ideas sobre el tema de la justicia 
racial, una sección de “Héroes no reconocidos” (“Unsung Heroes”) en la 
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División de Construcción, un resumen de las recientes acciones estatales y 
federales en torno al COVID-19 y a la financiación, y una conversación de 
BeautifySJ y la respuesta de personas sin hogar. La reunión completa del 
Concejo Municipal puede verse en el Canal de YouTube de la Ciudad. 

 

• Viernes, día feriado en la Ciudad: el Viernes 3 de Julio, el Centro de 
Operaciones de Emergencia (EOC, por sus siglas en inglés) de la Ciudad 
seguirá funcionando mientras que la mayoría de los servicios no críticos de la 
Ciudad estarán cerrados en observación al Día de la Independencia. La Ciudad 
continuará prestando servicios críticos de seguridad y servicios públicos 
durante el día feriado. 

o Centro de Atención al Cliente (San José 311): el Centro de Atención 
al Cliente de la Ciudad (San José 311) estará cerrado durante este día 
feriado observado por la Ciudad. Un servicio de contestador 
proporcionará información y asistencia a las personas que llamen el 3 
de Julio. Las solicitudes que no sean de emergencia y que requieran un 
seguimiento se enviarán al departamento correspondiente y se 
manejarán durante el días y horario de atención al público. 

o Biblioteca y centros comunitarios: El acceso al interior de las 
bibliotecas de la Ciudad permanece cerrado debido a la actual 
pandemia. Sin embargo, los artículos de la biblioteca se pueden solicitar 
a través del nuevo servicio, SJPL Express Pickup, un servicio exprés de 
la Biblioteca Pública de San José. Este servicio no estará disponible el 
Sábado 4 de Julio. 

o Servicio de recolección de basura y reciclaje: el servicio de 
recolección de basura y reciclaje, programado para el Viernes 3 de 
Julio, se llevará a cabo como de costumbre. Los residentes pueden 
comunicarse con su empresa de recolección de basura, reciclaje o poda 
de jardines para reportar si no hubo recolección, contenedores dañados 
o para cambiar el tamaño del contenedor. Visite 
www.sjenvironment.org/lookup para localizar empresas de recolección. 

o Forma de denunciar fuegos artificiales ilegales: los residentes de 
San José pueden “tomar una foto, hacer clic y denunciar” en línea a los 
infractores: 

FOTO: tome una foto o un video, en forma segura, de la persona que 
participa en la actividad ilegal. 

HAGA CLIC: visite www.sanjoseca.gov/fireworks. 

DENUNCIE: llene la forma en línea en su totalidad y asegúrese de 
incluir la dirección donde se está realizando la actividad e información 
de contacto del denunciante. También puede denunciar los fuegos 
artificiales llamando al 408-535-5600 o al 3-1-1. 
 

• Planificación para la reapertura de servicios e instalaciones de la Ciudad 
(Etapa 6): la Ciudad pasó a la Etapa 6 de su Plan de Respuesta a la Pandemia 
a principios de este mes. Mientras el Condado de Santa Clara continúa 
actualizando las restricciones de su Orden de Refugio en el Lugar, el Centro de 
Operaciones de Emergencia está planeando cómo reabrir, cuando estén listos, 
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las instalaciones y servicio que fueron cerrados. La Etapa 6 es la fase de 
preparación de la Ciudad para la reapertura en las Etapas 7 y 8 del Plan de 
Respuesta a la Pandemia. 
    

• San José amplía el concepto de Al Fresco para permitir “parklets” para 
comer y comprar: con la firma de una Orden de Emergencia del 26 de Junio 
de 2020, la Ciudad facilita que los negocios soliciten, sin costo, un “parklet” en 
los espacios de estacionamiento frente a sus negocios. Un “parklet” es un 
conjunto de espacios de estacionamiento bloqueado al tráfico, a menudo con 
comedores al aire libre. El permiso temporal se aplica únicamente a los 
negocios ubicados en una calle de una zona comercial, en la que el límite de 
velocidad indicado es de 25 MPH o menos. La Ciudad proporcionará e 
instalará las barreras de tráfico sin cargo para el negocio. La Ciudad está 
recomendado a grupos de negocios contiguos a que presenten su solicitud 
como grupo para crear un ambiente más animado y activo de ventas al por 
menor y de comidas en la calle en todas las zonas comerciales de San José. El 
permiso de “parklets” temporales será válido hasta el 31 de Diciembre de 2020 
o hasta que se levanten las restricciones de Refugio en el Lugar. En la página 
web de Al Fresco se puede encontrar más información y enlaces al proceso de 
solicitud. 
 

• Información actualizada sobre alimentos de Silicon Valley Strong: debido 
al feriado del Día de la Independencia, muchos lugares de distribución de 
comidas para jóvenes y adultos mayores en el Condado de Santa Clara 
estarán cerrados el Viernes 3 de Julio.   

o Centros juveniles: muchas escuelas estarán cerradas. Consulte el sitio 
web de su distrito escolar local para confirmar.  

o Centros para adultos mayores: todos los Programas de Nutrición para 
Adultos Mayores estarán cerrados.  

o Centros para todas las edades: se cerrarán los lugares de 
alimentación para todas las edades. Consulte el sitio web de su distrito 
escolar local para confirmar.  

Las operaciones normales de distribución de alimentos se reanudarán el Lunes 
6 de Julio. Para obtener más información sobre los centros de distribución de 
comidas en el Condado de Santa Clara, visite www.siliconvalleystrong.org.  

• Todavía están disponibles becas para campamentos de verano: las becas 
están a disposición de las familias y las personas que cumplan con los 
requisitos establecidos para las becas de los campamentos de verano. Debe 
presentar su solicitud en persona en un centro comunitario y las becas se 
pueden utilizar en cualquier lugar del programa de campamentos, incluyendo el 
Parque de Deportes de Acción Lake Cunningham (Lake Cunningham Action 
Sports Park) y otros campamentos especializados. Se aceptan solicitudes de 
becas en varios centros comunitarios para todos los campamentos durante 
determinados horarios hasta el Sábado 11 de Julio. Para obtener una lista de 
los lugares y horarios de los centros comunitarios, visite bit.ly/prnsreopens. Los 
campamentos comienzan el 13 de Julio para niños de entre 5 y 12 años. Puede 
inscribirse en un campamento en SJRegistration.com. Los campamentos de 
verano han sido modificados para garantizar la salud y la seguridad siguiendo 
las pautas del Estado y del Condado. Es obligatorio usar cubiertas faciales, se 
realizarán controles de salud diarios y cada campamento estará limitado a no 
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más de 12 niños. Tenga en cuenta que estos centros comunitarios solo están 
abiertos para las solicitudes de becas y no hay otra programación disponible. 
 

• Las áreas de juegos en los parques (park playgrounds) están cerrados: 
todos jugamos un papel importante en el mantenimiento de la seguridad de 
nuestros parques y comunidad. Para frenar y reducir la propagación del 
COVID-19, las estructuras de las areas en los parques permanecen cerradas 
por orden de la Oficial de Salud del Condado de Santa Clara. Los visitantes 
deben seguir todas las reglas y respetar los cierres de los servicios de los 
parques. No salte ni retire las vallas o la cinta de precaución para entrar a las 
áreas restringidas. Para denunciar infracciones, llame al 3-1-1. Para obtener 
más información sobre los cierres de los servicios de los parques y sus reglas, 
visite bit.ly/prnscancellations. 
 

• El Centro de Recreación Virtual de San José ofrece clases gratuitas, una 
hora al día, de transmisión en vivotodas las semanas:   

o Todos los Lunes: haga que su sangre bombee durante una clase de 
Zumba Gold en vivo a las 10:00 a. m.  

o Todos los Lunes y Miércoles de Julio: únase a un seminario web de 
Consejos de Seguridad en Caminatas durante el COVID-19 en vivo a 
las 2:00 p. m.   

o Todos los Miércoles: libérese del estrés con Yoga en vivo a las 5:00 
p. m.   

Visite el Centro de Recreación Virtual de la Ciudad en bit.ly/sjvirtualrec para 
obtener enlaces a estas clases, así como otras actividades diarias, y más de 
cien recursos divertidos y educativos para utilizar en casa durante el refugio en 
el lugar. 

• Se cancelan los eventos del 4 de Julio en los parques de San José: por la 
salud y la seguridad de la comunidad, se cancelan todas las celebraciones del 
Día de la Independencia y los fuegos artificiales en los parques de toda la 
ciudad. Haga su parte y evite reunirse en los parques durante el fin de semana 
feriado. Algunas instalaciones, como las canchas de tenis en Cahalan Park, 
podrian cerrar temprano el Sábado 4 de Julio si hay denuncias de fuegos 
artificiales ilegales. Consulte información actualizada en la página de 
cancelación de PRNS: bit.ly/prnscancellations. 

 
 

Información actualizada del Condado de Santa Clara 

• Hágase la prueba de COVID-19 de forma GRATUITA hoy/mañana en el 
Centro Cultural Vietnamita Americano (Vietnamese American Cultural 
Center); no es necesario hacer una cita: el programa de pruebas móviles del 
Sistema de Salud del Condado de Santa Clara ha abierto una nuevo lugar en el 
Centro Cultural Vietnamita Americano (2072 Lucretia Ave, San José, CA 
95122) para hacer pruebas gratuitas de COVID-19. Este lugar de pruebas 
móviles estará abierto de 1:00 p. m. a 7:00 p. m., hoy y mañana. El programa 
de pruebas móviles del Sistema de Salud continúa brindando pruebas de 
diagnóstico gratuitas de COVID-19 en todo el Condado. El prueba nasal es 
gratuito para todos: no se requiere seguro médico, nota del médico ni acordar 
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una cita. Cualquier persona puede simplemente ir a hacerse la prueba. Se 
puede encontrar una lista de ubicaciones móviles en el sitio web de Salud 
Pública del Condado de Santa Clara. Como siempre, los residentes pueden 
encontrar un lugar para hacerse la prueba en todo el Condado en 
www.sccfreetest.org o llamando al 2-1-1. 
 

• Los centros de pruebas de Verily estarán cerrados por el día feriado: los 
centros de pruebas de Verily en el Estadio PAL y el Fairgrounds estarán 
cerrados el Jueves 2 de Julio y el Viernes 3 de Julio en celebración del feriado 
del 4 de Julio. Para encontrar una clínica o un centro de prueba comunitario 
más cercano a usted y acordar una cita, visite sccfreetest.org. 
 

• Guía para la reapertura de las escuelas: el día de ayer, el Departamento de 
Salud Pública del Condado de Santa Clara emitió una guía detallada para los 
administradores escolares con el fin de ayudarles a prepararse para recibir a 
los estudiantes de nuevo en los establecimientos escolares en el año escolar 
2020-2021, con protocolos y políticas implementadas para proteger a los 
estudiantes y al personal del COVID-19. La guía ofrece una dirección detallada 
para las escuelas en aspectos como las prácticas seguras para la instrucción 
en clase, la llegada y salida de la escuela, el transporte en autobús, el uso de 
cubiertas faciales, el lavado de manos, la limpieza de la escuela, el servicio de 
comidas, las actividades extracurriculares y otros temas. 

Otras actualizaciones locales 

• Recursos en caso de cortes del suministro de servicio de electricidad 
para personas con necesidades funcionales y de acceso: antes de la 
temporada de incendios forestales, Pacific Gas & Electric (PG&E) cuenta con 
recursos en caso de cortes del suministro eléctrico por motivos de seguridad 
pública (Public Safety Power Shutoff) para los residentes que tienen 
necesidades funcionales y de acceso. Si corre el riesgo de verse afectado por 
cortes del suministro eléctrico por motivos de seguridad pública, utilice un 
nuevo formulario en línea para solicitar baterías de respaldo y otros recursos. 
También puede solicitar en línea participar en el Programa Medical Baseline en 
Inglés o imprimir y enviar por correo una solicitud en uno de varios otros 
idiomas. En respuesta al COVID-19, los clientes pueden autocertificarse; no se 
requiere la firma de un médico. 

 

Suscríbase a la Lista de notificaciones electrónicas de comunicados de prensa 
para recibir los Informes de Última Hora de la Ciudad de San José y síganos en 
sanjoseca.gov y @CityofSanJose en Facebook, Twitter, Instagram y 
Nextdoor.              

           

This information is available in English www.sanjoseca.gov.            

 

Thông tin này có sẵn bằng Tiếng Việt trên trang: www.sanjoseca.gov. 
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這信息將以中文提供在 www.sanjoseca.gov. 

            

El riesgo de una persona de contraer el COVID-19 no está relacionado con la 
raza, el origen étnico o la cultura. Los empleados de la ciudad deben cumplir 
con la política de Discriminación y Acoso, y tratar a los colegas y al público 
con cortesía y respeto. La discriminación y/o el acoso de cualquier tipo 
constituyen una violación de las políticas y no se tolerarán.                                

           

### 
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