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THÔNG BÁO VỀ BUỔI ĐIỀU TRẦN TRƯỚC CÔNG CHÚNG: 
ĐỀ XUẤT THAY ĐỔI GIÁ NƯỚC UỐNG ĐƯỢC 

 

Thông báo này nêu rõ mức tăng tiềm năng cao nhất đối với giá nước uống được của Hệ thống Cấp nước Đô thị San 
José (SJMWS), lệ phí đồng hồ nước, lệ phí khu vực và lệ phí đường ống chữa cháy riêng (gọi chung là “Giá nước”) có 
hiệu lực từ ngày 1 tháng 7 năm 2026. Thay đổi giá đề xuất thực tế có thể thấp hơn khi trình lên Hội đồng Thành phố 
để phê duyệt vào ngày 2 tháng 6 năm 2026, tại buổi điều trần trước công chúng. Giá nước được chi trả bởi khách 
hàng hộ gia đình, thương mại và công nghiệp. Bảng giá nước đề xuất và ví dụ tính toán hóa đơn được trình bày ở các 
trang tiếp theo. Để được hỗ trợ xác định chi phí của việc điều chỉnh giá được đề xuất đối với bạn, vui lòng gọi Tổng 
Đài Chăm Sóc Khách Hàng của Thành phố San José theo số (408) 535-3500.  

 
Ngày có Hiệu lực của các Thay đổi Giá Đề xuất 

 
Nếu Hội đồng Thành phố thông qua các đề xuất thay đổi giá tại cuộc họp ngày 2 tháng 6 năm 2026, mức giá mới của 
SJMWS sẽ có hiệu lực từ ngày 1 tháng 7 năm 2026. Nếu Hội Đồng Thành Phố không thông qua các đề xuất thay đổi 
giá, giá hiện tại sẽ vẫn có hiệu lực.  

 
Lý do Đề xuất Thay đổi Giá 

 
SJMWS cung cấp trung bình 15 triệu gallon nước uống mỗi ngày cho nhà ở và doanh nghiệp trong khu vực phục vụ 
của Alviso, Bắc San José, Evergreen, Edenvale và Coyote Valley. Hệ thống này bao gồm đường ống dẫn nước, trạm 
bơm, trụ cứu hỏa, bể chứa nước, giếng khoan và các đồng hồ đo nước, cũng như các cơ sở vật chất cần thiết để tuân 
thủ tất cả các tiêu chuẩn về nước uống được của tiểu bang và liên bang. Các thay đổi về giá nước chủ yếu liên quan 
đến chi phí nước mua buôn dự kiến tăng mà SJMWS mua từ Valley Water và Ủy ban Tiện ích Công cộng San Francisco 
(SFPUC), với mức tăng lên đến 9,1% cho mỗi đơn vị. Những thay đổi khác về chi phí liên quan đến việc tăng chi phí 
vận hành và bảo dưỡng.  
 

Các Mốc Thời gian Quan trọng 

Nếu đa số kháng nghị, Hội Đồng Thành Phố sẽ không thông qua việc tăng giá. Để được tính, đơn kháng nghị bằng văn 
bản của bạn phải: 

 Phải gửi bằng văn bản và được nhận bởi Thành phố trước khi buổi điều trần trước công chúng kết thúc 
vào ngày 2 tháng 6 năm 2026.  

 Hãy cho biết địa chỉ dịch vụ của (các) bất động sản mà bạn sở hữu hoặc thuê, thuộc diện điều chỉnh giá 
cước được đề xuất.  

 Hãy ghi rõ tên của bạn và nêu rõ rằng bạn kháng nghị việc tăng giá được đề xuất. 
 

Các kháng nghị phải được trình bày trực tiếp tại buổi điều trần trước công chúng hoặc gửi đến Văn Phòng Thư Ký 
Thành Phố dưới dạng thư (qua đường bưu điện), fax hoặc email: 

Thư Fax Email 
SJMWS Rate Changes 

City of San José – Office of the City Clerk 
200 E. Santa Clara St., Tower 14th Floor 

San José, CA 95113-1905 

(408) 292-6207 
San José Municipal Water

System Rate Changes 
 WaterRateProtest@sanjoseca.gov 

Thách thức pháp lý: Có thời hiệu 120 ngày để khiếu nại bất kỳ khoản phí hoặc lệ phí mới, tăng thêm hoặc kéo dài. 
 

  

mailto:WaterRateProtest@sanjoseca.gov
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Giải thích về Lệ phí theo Đồng hồ đo và Lệ phí theo Số lượng 
 

Giá nước bao gồm hai loại lệ phí: lệ phí để bù đắp chi phí cố định (phí đồng hồ đo nước) và chi phí biến đổi (phí theo 
lượng nước sử dụng). Khách hàng sẽ tiếp tục được tính phí dịch vụ cố định dựa trên kích thước đồng hồ nước (Bảng 
1), cũng như phí theo lượng nước sử dụng (Bảng 2). Các mức giá theo số lượng được đề xuất phản ánh chi phí cung 
cấp nước cho khách hàng trong từng khu vực dịch vụ và trong các vùng ở trên cao thuộc khu vực dịch vụ 
Evergreen/Edenvale. Khách hàng có dịch vụ cứu hỏa riêng cũng sẽ trả phí dịch vụ cố định như thể hiện trong Bảng 3. 
Giá nước phản ánh chi phí dự kiến để cung cấp dịch vụ nước cho từng nhóm khách hàng và khu vực dịch vụ cụ thể. 
Mức giá theo số lượng đề xuất bao gồm một mức giá cho mỗi khu vực/vùng dịch vụ, phản ánh sự khác biệt về chi phí 
nước mua buôn dùng để cung cấp cho mỗi khu vực dịch vụ. Lệ phí theo đồng hồ đề xuất phản ánh chi phí dịch vụ cho 
từng loại đồng hồ đo. 
 

Bảng 1: Lệ Phí Đồng hồ Hàng tháng cho Tất cả Khách hàng 
Lệ phí Đồng hồ Hàng tháng (dựa trên kích thước đồng hồ) 

Kích thước Đồng hồ 
2025-26 

Lệ phí Hiện tại 
Lệ phí  

 Đề xuất Mới 
5/8 inch $39.35 $40.13 
3/4 inch $39.35 $40.13 
1 inch $69.57 $70.95 

1,5 inch $119.92 $122.31 
2 inch $180.36 $183.97 
3 inch $371.73 $379.16 
4 inch $653.77 $666.84 
6 inch $1,429.33 $1,457.91 
8 inch $2,436.55 $2,485.28 

10 inch $3,846.68 $3,923.61 
Bảng 2: Lệ Phí theo Số lượng 

Lệ phí theo Số lượng (mỗi HCF = trăm feet khối; 1 HCF = 748 gallon) 

Khu vực/Vùng phục vụ 
2025-26 

Lệ phí Hiện tại 
Lệ phí  

 Đề xuất Mới 
Evergreen/Edenvale – Khu vực 1 $8.12 $8.79 
Evergreen/Edenvale – Khu vực 2 $8.26 $8.94 
Evergreen/Edenvale – Khu 3/4 $8.68 $9.36 
Evergreen/Edenvale – Khu 5/6 $9.22 $9.91 

North San José/Alviso $8.86 $9.57 
Coyote $3.30 $3.53 

Bảng 3: Lệ Phí Đường ống Chữa cháy Riêng Thu Mỗi Hai tháng 

Lệ Phí Đường ống Chữa cháy Riêng Thu Mỗi Hai tháng (dựa trên quy mô dịch vụ) 

 Quy mô Dịch vụ 
2 inch 

2025-26 
Lệ phí Hiện tại 

$26.40 

Lệ phí  
 Đề xuất Mới 

$26.92 
3 inch $39.59 $40.38 
4 inch $52.77 $53.82 
6 inch $79.14 $80.72 
8 inch $105.50 $107.60 

10 inch $131.89 $134.52 
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Ảnh hưởng đến việc Lập Hóa đơn 
 

Giá nước đề xuất được thể hiện trong Bảng 1 và Bảng 2.  Khu vực cho biết các khoản phí áp dụng cho địa chỉ dịch vụ 
của bạn được nêu ở phía trên cùng của thư đính kèm với thông báo này. Nếu Hội Đồng Thành Phố thông qua mức giá 
đề xuất, tác động đến hóa đơn của bạn có thể được tính toán như trong các ví dụ bên dưới: 
 

Ví dụ về Cách tính Hóa đơn Tiền nước Bằng cách So sánh Giá hiện tại và Giá đề xuất. 
Số tiền của Hóa đơn Tiền nước (không bao gồm thuế tiện ích) = Lệ Phí Đồng hồ + (Số lượng x Giá mỗi HCF) 
 

Ví dụ cho nhà ở trong khu vực Evergreen Zone 5/6: 
Mức Sử dụng Hàng tháng: 13 HCF 
Kích thước Đồng hồ: 3/4 inch 

 

Giá Hàng tháng Hiện tại: $39.35 + (13 HCF x $9.22) = $159.21 
Giá Hàng tháng Đề xuất: $40.13 + (13 HCF x $9.91) = $168.96 
 

Ví dụ cho Khách hàng không phải là Hộ gia đình tại North San José: 
Mức Sử dụng Hàng tháng: 100 HCF 
Kích thước Đồng hồ: 2 inch 
  

Giá Hàng tháng Hiện tại: $180.36 + (100 HCF x $8.86) = $1,066.36  
Giá Hàng tháng Đề xuất:    $183.97 + (100 HCF x $9.57) = $1,140.97 

 

Tác động thực tế đến hóa đơn tiền nước của bạn sẽ phụ thuộc vào khu vực phục vụ, kích thước đồng hồ đo nước 
và lượng nước bạn sử dụng. Các phép tính minh họa về mức ảnh hưởng đến hóa đơn được trình bày trong Bảng 4 và 
Bảng 5, lần lượt dành cho khách hàng nhà ở và khách hàng công nghiệp. Lệ Phí theo Đồng hồ và Lệ Phí theo Số lượng 
được bao gồm trong tất cả các ví dụ về hóa đơn. Ví dụ về hóa đơn hàng tháng cho nhà ở được tính dựa trên đồng hồ 
nước 3/4 inch và mức sử dụng 13 HCF. Ví dụ về hóa đơn hàng tháng cho khách hàng công nghiệp được tính dựa trên 
đồng hồ đo 6 inch và mức tiêu thụ 600 HCF.  
 

 Bảng 4:  Ví dụ về Hóa đơn Hàng tháng đối với Nhà ở (đồng hồ đo 3/4” và mức tiêu thụ 13 HCF)  

Ví dụ về Hóa đơn Hàng tháng đối với Nhà ở 
  
  

2025-26 
Lệ Phí 

Mới 
Lệ Phí 

Evergreen/Edenvale – Khu vực 1 $144.91 $154.40 
Evergreen/Edenvale – Khu vực 2 $146.73 $156.35 
Evergreen/Edenvale – Khu 3/4 $152.19 $161.81 
Evergreen/Edenvale – Khu 5/6 $159.21 $168.96 

North San José/Alviso $154.53 $164.54 
 

Bảng 5: Ví dụ về Hóa đơn Hàng tháng đối với Cơ sở Công nghiệp (đồng hồ đo 6” và công suất tiêu thụ 600 HCF) 

Ví dụ về Hóa đơn Hàng tháng đối với Cơ sở Công nghiệp 
  
  

2025-26 
Lệ Phí 

Mới 
Lệ Phí 

Evergreen/Edenvale – Khu vực 1 $6,301.33 $6,731.91 
Evergreen/Edenvale – Khu vực 2 $6,385.33 $6,821.91 
Evergreen/Edenvale – Khu 3/4 $6,637.33 $7,073.91 
Evergreen/Edenvale – Khu 5/6 $6,961.33 $7,403.91 

North San José/Alviso $6,745.33 $7,199.91 
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Nguồn Hỗ trợ dành cho Khách hang 
 

Các nguồn hỗ trợ sau đây có thể giúp bạn giải quyết các vấn đề liên quan đến tài khoản nước của mình. Để biết thêm 
thông tin, vui lòng truy cập SanJoseCA.gov/WaterPaymentResources. Các nguồn hỗ trợ bổ sung sẽ được cập nhật vào 
trang web này khi có sẵn. 

• Hãy liên hệ với Tổng Đài Chăm Sóc Khách Hàng của Thành phố bất cứ lúc nào để thiết lập kế hoạch thanh 
toán. Vui lòng gọi (408) 535-3500 hoặc gửi email tới customerservice@sanjoseca.gov. 

• Đăng ký trực tuyến tại bit.ly/SJMWPaymentPlans để được hưởng quyền lợi về tài khoản nước dành cho 
người có thu nhập thấp/dễ bị tổn thương, bao gồm miễn phí phạt trả chậm và các kế hoạch thanh toán kéo 
dài. 

• Hãy đăng ký WaterSmart tại SanJose.WaterSmart.com để xem lượng nước sử dụng của bạn, đăng ký nhận 
cảnh báo rò rỉ nước và nhận các gợi ý tiết kiệm tiền nước. 

 
Tiền của bạn đi về đâu? 

 
Phần lớn tiền từ người nộp phí được dùng để mua nước uống được chất lượng cao từ Valley Water và Ủy ban Tiện ích 
Công cộng San Francisco (SFPUC). Cả Valley Water và SFPUC đều đang tăng giá do chi phí vận hành tăng và chi phí dự 
án ngày càng cao. Tuy vậy, nước của SJMWS chỉ có giá khoảng một xu một gallon cho khách hàng. Đây là biểu đồ thể 
hiện chi phí ước tính; vui lòng tham khảo các tài liệu ngân sách của Thành phố để biết chi phí và chi tiêu thực tế và dự 
kiến. 
 

 
 

 Mua Buôn Nước (Nước uống được mua từ Valley Water và SFPUC) 

 Cải tiến Hệ thống (Nâng cấp thường xuyên các đường ống, bể chứa và các thiết bị quan trọng 
khác) 

 Chi phí Vận hành (Quản lý; Vận hành và bảo trì hệ thống cấp nước và thiết bị; giám sát và kiểm tra 
chất lượng nước uống được hàng ngày) 

 Chi phí Năng lượng (Điện, gas và năng lượng mặt trời để vận hành hệ thống cấp nước) 
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