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위생 하수도 서비스 및 사용료  

요금 통지 및 자주 묻는 질문 

2026년 7월 1일부터 시행될 예정인 요금 변경안은 무엇입니까? 

제안된 세율 인상률은 단독주택의 경우 최대 2.6%입니다. 주거용 부동산에 대한 예상 

요금은 아래 표 1을, 상업용, 기관용 및 경공업용 부동산에 대한 예상 요금은 아래 표 2를 

참조하십시오. 

표 1 – 주거용 하수도 서비스 및 사용료 예상 요율 
 

주거용 하수처리 및 사용료 부과율 제안 

(2026년 7월 1일부터 시행) 

사용 

현재 요금 

제안 요금  

(2026년 7월 1일부터 

시행)  
월별  

변경액 

월별*  

*월별 요금은 1년 미만 기간에 대한 요금을 비례 계산하는 데 사용됩니다. 

연간  월별*  연간  

단독주택  $50.42  $605.04  $51.73  $620.76  $1.31  

다가구 주택 (세대당)  $33.78  $405.36  $34.66  $415.92  $0.88  

이동식 주택 (세대당)  $38.10  $457.20  $39.05  $468.60  $0.95

 개정: 03/17/2026 
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표 2 – 상업, 기관 및 경공업 분야의 하수 서비스 및 사용료 

상업용, 기관용 및 경공업용(일일 25,000갤런 미만) 요금 제안 

(2026년 7월 1일부터 시행) 

사용 

현재 요금  
제안 요금  

(2026년 7월 1일부터 시행)   
 증가율   

  
100세제곱미터당 

요금  

배출된 하수 피트  

100세제곱미터당 요금  

배출된 하수 피트  

육류 가공업체 $6.61 $7.01  6.0%  

도매 제빵업체 $8.31 $8.89  7.0%  

청량음료 병입업체 $8.25 $8.66 5.0% 

제지 펄프 공장 $10.86 $12.16 12.0%  

도금 공장 $4.34 $4.51 4.0% 

전기 장비 제조업체 $5.04 $5.09 1.0% 

기계 제조업체 $6.99 $7.55 8.0%  

필름 서비스 실험소 $4.95 $5.20 5.0%  

소프트 워터 서비스 $4.38 $4.52 3.0%  

세차장  $4.75 $4.99 5.0%  

자동차 스팀 세척장  $9.81 $11.18 14.0%  

인쇄 공장  $6.67 $7.20 8.0%  

식당/델리  $9.64 $10.12 5.0%  

호텔-모텔  $5.34    $5.55   4.0%  

병원 및 요양원  $5.13 $5.28 3.0%  

사립학교, 대학 및 대학교  $6.16 $6.28 2.0%  

공립학교, 대학 및 대학교  $6.16   $6.34   3.0% 

수리점 및 서비스 스테이션 $5.44 $5.77 6.0%  

가정용 세탁소  $4.72 $4.91 4.0%  

소매점, 상업용 사무실 등  $5.02 $5.17 3.0%  

비즈니스 오피스/콘도  $5.02  $5.17   3.0%  

정부 기관  $5.02 $5.17 3.0% 

의료센터/진료소  $5.14 $5.29 3.0%  

미용실  $5.33 $5.54  4.0%  

상업 및 백화점  $5.33 $5.54 4.0% 

보관소/창고  $4.99 $5.19 4.0% 

의료 서비스  $5.16    $5.37  4.0% 

극장  $5.33 $5.54 4.0%  

협회/커뮤니티 서비스  $5.02 $5.17 3.0%  

비즈니스 단지  $5.17  $5.33  3.0%  

건축 건설/현장 사무소  $5.16 $5.31 3.0%  

주차장  $4.69    $4.83 3.0%  

주유소 $5.28 $5.60
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상업용, 기관용 및 경공업용(일일 25,000갤런 미만) 요금 제안 

(2026년 7월 1일부터 시행) 

사용 

현재 요금  
제안 요금  

(2026년 7월 1일부터 시행)   
 증가율   

  
100세제곱미터당 

요금  

배출된 하수 피트  

100세제곱미터당 요금  

배출된 하수 피트  

자동차 전시장, 자동차 정비소, 세차 

및 트럭 운송   
$5.76

 $6.05 5.0%

페인트 제품 제조  $5.16  $5.31 3.0%

콘크리트 회사  $5.17  $5.33 3.0%

일반 제조업  $5.16  $4.99 5.0%

화학 제조사 $5.16  $11.18 14.0%

술집 $5.55 $5.83 5.0%

운동 클럽, 피트니스 $4.99 $5.19 4.0%

묘지 $4.99 $5.19 4.0%

컨트리 클럽(골프)  $5.32 $5.53 4.0%

라운지, 클럽, 당구장  $5.33 $5.54 4.0%

편의점  $4.99 $5.19 4.0%

숙박/숙소  $5.43 $5.65 4.0%

세탁업체 (상업용 세탁소)  $6.56 $6.89 5.0%

쇼핑센터/쇼핑몰  $5.80 $6.03 4.0%

묘목장(재배업체)  $6.18 $6.49 5.0%

실험실 (상업용 및 산업용)  $6.19 $6.44 4.0%

카페 & 아이스크림샾  $10.25 $11.07 8.0%

도넛 & 베이커리샾  $10.25 $11.07 8.0%

슈퍼마켓 식료품  $9.35 $9.91   6.0%

장의사 (방부처리)  $9.35 $9.91   6.0%

케이터링  $9.73 $10.31 6.0%

기타 상업,   

  기관 및 산업  $5.02 $5.17 3.0%

   
      

         

         

         
           

        

        

        
        

        

        

        

        

        

        
        

           

           

     

     

         

      

      

 

잠재적인 요금 인상 폭은 상업 사용자 범주에 따라 다르며 2%에서 14% 사이입니다. 하수도 

서비스 및 사용 요금은 해당 사용자 유형의 물 사용량 데이터를 기반으로 산정됩니다. 각 

사용자 유형별 연간 물 소비량은 전년도 1월, 2월, 3월의 물 소비량을 평균하여 산출하고, 

이를 연간 기준으로 환산하여 다음 해의 하수 처리량을 추정합니다. 겨울철을 선택하는 

이유는 관개로 인한 영향을 최소화하기 위해서입니다. 

요금이 왜 변경되나요? 

2,000마일에 달하는 하수 집수 시스템과 산호세-산타클라라 지역 폐수 처리 시설(RWF)을 

포함하는 하수 시스템의 운영, 유지 관리 및 개선 비용은 거주민, 기관, 상업 시설 및 산업 
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시설을 포함한 사용자들이 전액 부담합니다. 이러한 서비스 요금은 2025년 7월에 

마지막으로 인상되었으며, 여전히 해당 지역에서 가장 낮은 수준입니다. 이번 인상안은 

시에서 지속적이고 안정적인 하수 서비스를 제공하는 동시에 공중 보건과 샌프란시스코 

만을 보호할 수 있도록 해줄 것입니다.  

  

노후된 배관, 펌프, 콘크리트 및 전기 시스템은 환경 규정을 준수하면서 원활한 운영, 악취 

제어 및 폐수 처리를 지속하기 위해 정기적인 유지 보수가 필요합니다. 또한, RWF와 하수 

시스템은 상당한 규모의 자본 개선 사업을 진행 중이며, 향후 10년 동안 주요 시설에 대한 

추가적인 수리 및 교체가 완료될 예정입니다. 

 

지금부터 공청회 시점 사이에 이러한 요금이 변경될 가능성이 있습니까? 

이번 요금 통지문에는 하수도 요금의 최대 변동 가능성이 명시되어 있으며, 실제 요금 

변동액은 시의회 승인을 위해 제출될 때 더 낮아질 수 있습니다. 6월 2일 공청회에서 

시의회가 채택하는 새로운 요금은 2026년 7월 1일부터 효력을 발휘합니다. 
 

요금은 어떻게 결정되나요? 

위생 하수 시스템 이용은 업계 표준, 산타클라라 카운티 평균 및 주정부 수익 프로그램 

지침 데이터를 기반으로 계산된 세 가지 사용자 그룹으로 나뉩니다. 

1. 주거용 사용자 

• 주거용 사용자 수는 해당 카운티의 평균 가구 규모, 1인당 하루 

유량(갤런), 그리고 단독 주택, 다가구 주택, 이동식 주택 등 각 유형의 

주거용 건물 수를 기준으로 합니다.  

 

2. 상업용 사용자 

• 상업용 사용자 수는 사용자 규모에 따라 산정되며, 연간 겨울철 물 

사용량을 기준으로 합니다. 

o 대부분의 사업체는 여름철에 조경이나 기타 용도로 물을 더 많이 

사용하며, 이러한 물 사용량은 하수도로 흘러가지 않기 때문에 

상업용 사용자에게는 겨울철(1월부터 3월까지) 평균 물 사용량을 

기준으로 요금이 부과됩니다. 

o 겨울철 월평균 소득이 산정되면, 이를 연간 총액으로 환산하여 

산타클라라 카운티 재산세 고지서에 반영합니다. 공식은 다음과 

같습니다. (겨울철 월평균) × (12개월) × (사용자 분류 요금) = 연간 

하수도 요금 
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▪ 예: 100 HCF(겨울철 월평균) x 12(개월) x $5.17(제안된 소매 

사용자 요금) = $6,204(연간 하수 처리 비용) 

▪ 예: 100 HCF(겨울철 월평균) x 12(개월) x $10.12(제안된 식당 

이용 요금) = $12,144(연간 하수 처리 비용) 

3. 모니터링 대상 산업 시설(일일 25,000갤런 이상 배출) 사용자 

• 이러한 시설은 유량 및 방류량 매개변수에 대한 실제 샘플링 데이터를 

기반으로 요금이 부과됩니다. 적재량은 각 시설의 생산일수를 기준으로 

계산됩니다. 

• 요금은 각 유량 매개변수에 대한 자본 비용과 운영 및 유지 보수 단가를 

각 사용자 그룹의 예상 유량 및 방류량에 적용하여 계산됩니다(예: BOD, 

부유물질 및 암모니아) 데이터.  

• 모니터링 대상인 각 산업 사용자에게는 제안된 요금이 미칠 영향에 대한 

예측치가 직접 제공됩니다. 유량과 배출량이 매년 동일하게 유지된다는 

가정 하에, 제안된 요금이 연간 하수도 요금에 어떤 영향을 미칠지에 

대한 자세한 계산 결과가 제공됩니다. 
 

다음 회계연도에 지원될 예정인 구체적인 활동에 대한 자세한 정보는 어디에서 확인할 수 

있나요? 

2026년 5월 초부터 시에서 제안한 2026-2027년도 운영 및 자본 예산안을 온라인에서 

확인할 수 있습니다. 자금 지원 제안에 대한 자세한 정보는 '2026-2027' 아래의 '예산안' 

섹션을 참조하십시오. ‘운영’ 항목을 선택한 다음 ‘환경 서비스’를 선택합니다. 자본 사업에 

대한 정보는 '2026-2027' 아래의 '자본' 섹션에서 제안된 2년 자본 예산 페이지의 '위생 하수 

시스템' 및 '빗물 하수 시스템' 섹션을 참조하십시오. 

 

내년에도 요금 변동이 있을까요? 

가능합니다. 요금 조정 필요성은 매년 평가되며 계약 비용 증가, 장비 교체 필요성, 자본 

개선, 새로운 환경 규정 준수를 위한 프로세스 및 인프라 수정 등 여러 요인에 따라 

결정됩니다.  
 

왜 제가 납부한 재산세에 포함된 하수도 요금 금액이 통지문에 명시된 요금보다 높은 

건가요? 

위생 하수 서비스 및 사용료와 폭우 하수 서비스 요금은 재산세 고지서에 하나의 항목으로 

통합되어 있습니다. 현재 단독주택의 경우 우수 하수 처리 서비스 요금은 월 7.87달러, 또는 

연간 94.44달러입니다.  

다음 표는 주택 유형별 현재 폭우 하수 처리 서비스 요금을 보여줍니다.  

주거 유형 월별* 연간 

단독주택 및 듀플렉스 $7.87 $94.44 

https://www.sanjoseca.gov/your-government/departments-offices/office-of-the-city-manager/budget/budget-documents
https://www.sanjoseca.gov/your-government/departments-offices/office-of-the-city-manager/budget/budget-documents/2025-2026-budget-documents/2025-2026
https://www.sanjoseca.gov/your-government/departments-offices/office-of-the-city-manager/budget/budget-documents/2025-2026-budget-documents/2025-2026


   

 

6 
 

대규모 다세대 주택(5세대 이상), 세대당 $4.30 $51.60 

소규모 다가구 주택 (3~4세대) $14.95 $179.40 

주거용 콘도미니엄, 세대당 $4.30 $51.60 

이동식 주택 $3.94 $47.28 

*월별 요금은 1년 미만 기간에 대한 요금을 비례 계산하는 데 사용됩니다. 

주거용 서비스 요금은 재산세 목록에 포함되어 산타클라라 카운티 세무국에서 

징수합니다. 우편으로 받으신 요금 고지서는 하수도 서비스 및 사용료에 관한 내용만 

포함합니다. 제안된 요금 인상은 폭우 하수 처리 서비스 요금과는 별개이며, 폭우 하수 

처리 서비스 요금은 변경되지 않습니다. 

하수도 요금으로 징수한 돈이 시내 다른 지역의 사업에 사용될 예정인가요? 

아니오. 하수도 서비스 및 사용료는 하수도 관련 서비스 비용으로만 사용할 수 있습니다. 

이 금액은 공원이나 도서관과 같은 다른 시정 서비스 비용을 지불하는 데 사용할 수 

없습니다. 
 

저는 고령자이거나 고정 수입으로 생활하고 있는데, 할인된 요금이 있나요? 

노인이나 저소득층을 위한 보조금 지원 요금은 없습니다. 위생 하수 시스템 비용은 거주민, 

기관, 상업 시설 및 산업 시설을 포함한 사용자들이 전액 부담합니다. 하수도 시스템을 

이용하는 모든 사용자는 하수도 서비스 및 사용료를 납부해야 합니다. 이러한 서비스 

요금은 2025년 7월에 마지막으로 인상되었으며, 여전히 해당 지역에서 가장 낮은 

수준입니다. 
 

요금 변경 통지문을 우편으로 받았습니다. 요금 인상 통지 절차는 어떻게 진행되나요?  

캘리포니아 주민발의안 218호는 시의회가 요금을 인상하기 전에 45일 전에 사전 고지를 

하도록 규정하고 있습니다. 시는 2026년 6월 2일 시의회 회의에서 예정된 공청회 최소 

45일 전에 이 통지서를 발송했습니다. 
 

시의회 회의는 오후 1시 30분, 산호세 시청(주소: 200 East Santa Clara Street) 시의회 

회의실에서 시작됩니다. 청문회에 대한 최신 정보는 시의회 회의 안건에 온라인으로 

게시될 예정입니다. 시의회 회의는 직접 참석하거나 SanJoseCA.gov/CivicCenterTV를 통해 

온라인으로 시청할 수 있습니다. 

 

요금 이의 신청은 어떻게 제출하나요?  

제안된 요금 인상에 이의를 제기하려면 다음 절차를 따라야 하며, 그래야만 시의회에 

제출되는 공식 집계에 이의가 반영됩니다. 만약 과반수 이상의 가구가 이의를 제기하면 

시의회는 인상안을 채택하지 않을 것입니다. 귀하의 서면 항의는 다음 사항을 포함해야 

합니다. 

https://sanjoseca.gov/CivicCenterTV
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• 2026년 6월 2일 공청회 종료 전에 시에 서면으로 제출되어야 합니다. 

• 제안된 요금 조정 대상 부동산의 감정사 필지 번호를 표시하십시오. 소포 번호는 

안내문 상단에 인쇄되어 있습니다. 

• 본인의 성함을 명확히 밝히고, 제안된 요금 변경에 항의한다는 내용을 

명시하십시오. 

 

항의는 공청회에 직접 참석하여 제기하거나, 서면(우편), 팩스 또는 이메일을 통해 시청 

서기실에 제출해야 합니다.  
 

우편   팩스   이메일   
Sewer Services Rate Increase   

City of San José – Office of the City Clerk 
200 E. Santa Clara St., Tower 14th Floor  

San José, CA 95113-1905   

 (408) 292-6207 
Sewer Services 
Rate Increase  

  
SewerRateProtest@sanjoseca.gov   

법적 이의 제기: 새로운 수수료, 인상된 수수료 또는 연장된 수수료나 요금에 대해 

이의를 제기할 수 있는 시효는 120일입니다. 
 
 

하수도 서비스에 대해 더 자세히 알아보려면 어디를 봐야 하나요? 

산호세-산타클라라 지역 하수처리시설(RWF)에 대한 자세한 정보는 

SanJoseca.gov/Wastewater를 방문하세요. 가상 투어를 통해 하수 처리 과정과 RWF가 

서비스를 제공하는 지역에 대해 자세히 알아보십시오. 

다른 형식과 언어로 된 요금 고지 정보를 어떻게 확인할 수 있나요? 

미국 장애인법에 따라 이 정보는 SanJoseCA.gov/RateNotices에서 적절한 언어를 

선택하여 스페인어, 베트남어, 타갈로그어, 번체 중국어 및 한국어로 제공되거나 (408) 

535-3500(음성) 또는 (800) 855-7100(캘리포니아 릴레이 시스템)으로 전화하여 점자, 큰 

활자, 오디오 테이프 또는 플래시 드라이브와 같은 대체 형식으로 제공됩니다. 
 

자주묻는질문과 시청 콜센터에서는 제 질문에 대한 답을 하지 않았습니다. 누구에게 

연락해야 하나요? 

질문이 있으시면 SJEnvironment@sanjoseca.gov로 이메일을 보내시거나 

SJEnvironment.org/RatesOverview를 방문해 주세요. 

mailto:SewerRateProtest@sanjoseca.gov
http://www.sanjoseca.gov/wastewater
https://www.sanjoseca.gov/your-government/departments-offices/environmental-services/rate-notices
mailto:ESD-Communications@sanjoseca.gov
https://SJEnvironment.org/RatesOverview%EB%A5%BC%20%EB%B0%A9%EB%AC%B8%ED%95%B4%20%EC%A3%BC%EC%84%B8%EC%9A%94
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