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주거용 쓰레기 및 재활용품 수거 서비스 

요금 통지 및 자주 묻는 질문 

2026년 7월 1일부터 시행될 예정인 요금 변경안은 무엇입니까? 

제안된 요금 변경안은 단독주택(SFD)의 경우 최대 7%, 다가구 주택(MFD)의 경우 최대 4%입니다. 요금 

변동에 대한 자세한 내용은 SFD의 경우 표 1에서, MFD의 경우 표 2에서 확인할 수 있습니다. 

표 1 – 단독주택 쓰레기 및 재활용 수거 예상 요금 

제안된 주거용 쓰레기 및 재활용품 월별 서비스 요금표 예정  

(2026년 7월 1일부터 시행)  

쓰레기통 크기 현재 월 요금 
최대 제안 월 

요금** 

최대 월 요금 

인상률**(7%) 

최대 제안 연간 

요금** 

32갤런 $54.51 $58.32 $3.81 $699.84

64갤런 $109.02 $116.65 $7.63 $1,399.80

96갤런 $163.53 $174.97 $11.44 $2,099.64

선택사항 

정원 가지치기 

부산물 

쓰래기통* 

$7.26 $7.76 $0.50 $93.12

가정 방문 수거 서비스의 경우, 추가 서비스 요금이 기본 월 서비스 요금에 최대 7% 또는 가구당 

118.88달러까지 인상될 예정입니다.  

추가 쓰레기 분리수거 스티커의 경우, 스티커 한 장당 가격이 최대 12% 인상되어 7달러가 됩니다. 

*선택사항인 정원 가지치기 부산물 쓰레기통 서비스는 추가 요금이 부과되는 선택 서비스입니다. 이 

서비스를 선택하시면 추가 서비스 요금이 기본 월 서비스 요금에 합산되어 최종 청구됩니다.  

**최대 제안 요금**  

개정: 03/16/2026 
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표 2 – 다가구 주택 쓰레기 및 재활용품 수거 예상 요금 

제안된 주거용 쓰레기 및 재활용품 월별 서비스 요금표 예정 

(2026년 7월 1일부터 시행) * 

 

 쓰레기통

크기 

주 1회 주 2회 주 3회 주 4회 주 5회 추가 픽업 

현재 요금  
최대 

제안된 

요금 
현재 요금 

최대 

제안된 

요금 
현재 요금 최대 제안 

요금 현재 요금
최대 제안 

요금 현재 요금 최대 제안 

요금 
현재 요금 최대 제안 

요금 

1 $155.50 $161.72 $281.69 $292.95 $407.90 $424.21 $534.13 $555.49 $660.36 $686.77 $66.91 $69.58 

1.5 $195.36 $203.17 $358.42 $372.75 $521.51 $542.37 $684.63 $712.01 $847.68 $881.58 $76.12 $79.16 

2 $236.22 $245.66 $436.21 $453.65 $636.18 $661.62 $836.15 $869.59 $1,036.10 $1,077.54 $85.42 $88.83 

3 $316.01 $328.65 $589.79 $613.38 $863.53 $898.07 $1,137.28 $1,182.77 $1,410.98 $1,467.41 $103.94 $108.09 

4 $395.88 $411.71 $743.42 $773.15 $1,090.87 $1,134.50 $1,438.41 $1,495.94 $1,785.94 $1,857.37 $122.52 $127.42 

5 $475.67 $494.69 $896.93 $932.80 $1,318.26 $1,370.99 $1,739.58 $1,809.16 $2,160.88 $2,247.31 $140.07 $145.67 

6 $555.51 $577.73 $1,050.61 $1,092.63 $1,545.67 $1,607.49 $2,040.70 $2,122.32 $2,535.80 $2,637.23 $159.57 $165.95 

8 $715.16 $743.76 $1,357.79 $1,412.10 $2,000.37 $2,080.38 $2,642.97 $2,748.68 $3,285.60 $3,417.02 $196.66 $204.52 

*최대 제안 요금 

쓰레기통 하차 및 밀기 요금 (쓰레기통당, 밀기당 요금)** 

거리 (피트) 
최대 

25피트 
26-50 51-75 76-100 101-125 126-150 151-175 176-200 

현재 요금 $34.79  $69.62  $104.44  $139.28  $174.11  $208.93  $243.76  $278.60  

최대 제안 요금 $36.18  $72.40  $108.61  $144.85  $181.07  $217.28  $253.51  $289.74  

**요금에는 재활용 쓰레기통 또는 카트를 동일 거리만큼 밀어주는 비용이 포함되어 있습니다.**  

재활용 쓰헤기통 수거 시 하차 및 밀기 요금 

거리 (피트) 
최대 

25피트 
26-50 51-75 76-100 101-125 126-150 151-175 176-200 

현재 요금 $0.00  $34.11  $68.25  $102.38  $136.52  $170.65  $204.79  $238.93  

최대 제안 요금 $0.00  $35.47  $70.98  $106.47  $141.98  $177.47  $212.98  $248.48  

 
  
  

 
 
 
 

다세대 주택 대상 압축기 서비스 요금 

요금 수집량당, 입방 야드당 

현재요금  $74.34  

최대 제안 요금 $77.31  

요금이 왜 변경되나요? 

샌호세의 주거용 쓰레기 및 재활용 서비스 요금에는 주거용 고형 폐기물 서비스 제공에 필요한 

비용이 포함됩니다. 쓰레기 및 재활용품 수거 서비스는 자체 재정으로 운영되며 재산세나 기타 

자금 지원을 받지 않습니다. 요금 변동은 연료비와 인건비 등 생활비 상승분을 반영한 연간 



 
 

3  

조정치를 포함한 계약상 비용 증가를 뒷받침합니다. 고형 폐기물 계약에는 주거용 쓰레기 주간 

수거, 무제한 재활용품 및 정원 가지치기 브신물 수거 및 처리, 무제한 폐기물 수거, 재활용품 및 

유기물/음식물 쓰레기를 분리하여 퇴비화하는 쓰레기 처리, 단독 주택 대상 엔진 오일 및 오일 필터 

요청 시 수거, 그리고 매립 비용이 포함됩니다. 요금에는 산호세시의 가정 유해 폐기물 프로그램 

참여, 시 콜센터 직원 배치, 청구 및 결제 서비스, 프로그램 관리, 고객 홍보 활동 등이 포함됩니다. 

 

현재 요금 통지서에는 주거용 쓰레기 및 재활용 서비스 요금의 최대 변동 가능성이 명시되어 있으며, 

실제 요금 변동액은 시의회 승인을 위해 제출될 때 더 낮아질 수 있습니다. 새 요금은 2026년 7월 

1일부터 적용됩니다. 

 

올해 또 요금 변동이 있는 이유는 무엇인가요? 작년에 요금 변경이 있지 않았나요? 요금은 서비스 제공 

비용을 충당하며, 일반적으로 고형 폐기물 계약에 따른 연간 물가 상승률(및 기타 요인)로 인해 매년 

인상됩니다.   

 

폐기물 처리 수수료로 조성된 자금이 시의 다른 사업에 사용될 예정인가요? 아니오. 쓰레기 수거 

요금에는 쓰레기 및 재활용품 수거, 폐기물 수거, 정원 가지치기 부산물, 엔진 오일 및 오일 필터 

재활용, 퇴비화, 그리고 산호세시의 가정 유해 폐기물 처리 프로그램 참여 비용만 포함됩니다. 이 

자금은 공원, 도서관 또는 기타 시정 서비스에 사용할 수 없습니다.   

 

산호세의 요금은 다른 도시들과 비교했을 때 어떤가요? 

쓰레기 및 재활용 요금에 포함되는 서비스는 도시마다 다릅니다. 산호세에서만 제공되는 주거 

서비스에는 무제한 재활용품 및 정원 가지치기 부산물 수거, 무제한 폐기물 수거, 폐식용유 수거가 

포함됩니다. 표 3과 표 4는 단독주택과 다가구 주택의 쓰레기 및 재활용 수거율을 서비스 수준이 

유사한 베이 에어리어 내 다른 도시들과 비교한 자료를 제공합니다. 

 

표 3 – 단독주택, 32갤런 사용량 기준 요금 비교 

지역 관할권 월 요금* 
써니베일  $48.39 
프리몬트  $48.84 
샌프란시스코  $52.75 
헤이워드  $47.05 
팔로알토  $50.07 
산타클라라  $53.68 
산호세 (현재)  $54.51 
산호세 (2026년 7월 시행 예정)  $58.32 
오클랜드  $62.83 
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*2026년 7월부터 시행될 예정인 다른 관할 지역의 요금 인상분은 제외됩니다. (단, 요금 인상분은 아직 

확정되지 않았지만 예상됩니다.) 

 

표 4 – 다가구 주택, 3세제곱야드 쓰레기통 요금 (주 1회 수거 기준) 비교 

지역 관할권 월 요금* 

산호세 (현재)                            $316.01 
산호세 (2026년 7월 시행 예정)                            $328.65 
헤이워드                              $823.81** 
프리몬트                            $793.11 
샌프란시스코                            $1,496.83 
오클랜드                            $1,114.23** 
산타클라라                            $1,129.03 
써니베일                        $1,271.87 
팔로알토                            $786.96 

*2026년 7월부터 시행될 예정인 다른 관할 지역의 요금 인상분은 제외됩니다. (단, 요금 인상분은 아직 

확정되지 않았지만 예상됩니다.) 

**5세대를 기준으로 세대당 수수료가 포함됩니다.** 

 

쓰레기 및 재활용 수거 서비스 요금이 모두 변경될까요? 

아니오. 2026년 7월 1일부터 시행되는 오염된 재활용 수거함 수거 요금 및 분실, 도난 또는 훼손된 

수거함 수거 요금에는 변경 사항이 없습니다. 

 

다음 회계연도에 지원될 예정인 구체적인 활동에 대한 자세한 정보는 어디에서 확인할 수 

있나요?  

2026년 5월 초부터 시에서 제안한 2026-2027년도 운영 및 자본 예산안을 온라인에서 확인할 수 

있습니다. 자금 지원 제안에 관한 구체적인 정보는 '2026-2027' 항목 아래의 '예산안' 섹션을 

참조하십시오. ‘운영’ 항목을 선택한 다음 ‘환경 서비스’를 선택합니다.  

 

현장 수금에는 어떤 영향이 있습니까? 

건물 내 수거 서비스에 가입한 주민들은 월 요금이 최대 얼마까지 인상될 수 있습니다.  

7%. 현재 현장 수거 수수료는 월 9.26달러에서 174.88달러이며, 시의회 승인을 받을 경우 2026년 7월 

1일부터 시행됩니다. 이것이 총 서비스 이용률에 미치는 영향에 대해서는 아래 표 5를 

참조하십시오. 요금은 기본 쓰레기통 크기 요금에 현장 수거 서비스 수수료를 더하여 계산됩니다. 

 

표 5 - 단독주택 구내 쓰레기 수거 서비스 요금 

https://www.sanjoseca.gov/your-government/departments-offices/office-of-the-city-manager/budget/budget-documents
https://www.sanjoseca.gov/your-government/departments-offices/office-of-the-city-manager/budget/budget-documents
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쓰레기통 크기 

 

현재 월 요금 제안된 월 요금 

 

월 요금 인상안 제안된 

연간 요금 

32갤런 $165.62 $177.20 $11.58 $2,126.40 

64갤런 $220.13 $235.53 $15.40 $2,826.36 

96갤런 $274.64 $293.85 $19.21 $3,526.20 

 
 

요금 변경 통지문을 우편으로 받았습니다. 요금 인상 통지 절차는 어떻게 진행되나요? 

캘리포니아 주민발의안 218호는 시의회가 요금을 인상하기 전에 45일 전에 사전 고지를 하도록 

규정하고 있습니다. 시는 2026년 6월 2일 시의회 회의에서 예정된 공청회 최소 45일 전에 이 통지서를 

발송했습니다. 

 

시의회 회의는 오후 1시 30분, 산호세 시청(주소: 200 East Santa Clara Street, San José) 시의회 회의실에서 

시작됩니다. 청문회에 대한 최신 정보는 시의회 회의 안건에 온라인으로 게시될 예정입니다. 시의회 

회의는 직접 참석하거나 SanJoseCA.gov/CivicCenterTV를 통해 온라인으로 시청할 수 있습니다.  

 

요금 이의 신청은 어떻게 제출하나요? 

대다수 가구가 반대 시위를 벌이면 시의회는 인상안을 채택하지 않을 것입니다. 귀하의 서면 항의가 

집계되려면 다음 조건을 충족해야 합니다.     

▪ 2026년 6월 2일 공청회 종료 전에 시에 서면으로 제출되어야 합니다.  

▪ 본 요금 조정안의 대상이 되는 부동산의 감정평가사 필지 번호를 기재하십시오. 필지 번호는 

안내문 상단에 인쇄되어 있습니다.   

▪ 본인의 성함을 명확히 밝히고, 제안된 요금 변경에 항의한다는 내용을 명시하십시오.   

항의는 공청회에 직접 참석하여 제기하거나, 서면(우편), 팩스 또는 이메일을 통해 시청 서기실에 

제출해야 합니다. 

우편  팩스  이메일  

Residential Garbage and   
Recycling Rate Change  

City of San José – Office of the City Clerk
200 E. Santa Clara St. Tower 14th Floor  

San José, CA 95113-1905  

  
(408) 292-6207  

Residential Garbage and 
Recycling Rate Change  

RPRateProtest@sanjoseca.gov  

법적 이의 제기: 새로운 수수료, 인상된 수수료 또는 연장된 수수료에 대해 이의를 제기할 수 있는 

시효는 120일입니다. 

 

시의회 회의는 오후 1시 30분, 산호세 시청(주소: 200 East Santa Clara Street, San José) 시의회 

https://sanjoseca.sharepoint.com/sites/ESD_BudgetAndContracts/Shared%20Documents/Budget%20Group/Rates/2026-2027/IWM/SanJoseCA.gov/CivicCenterTV
mailto:RPRateProtest@sanjoseca.ogv
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회의실에서 시작됩니다. 청문회에 대한 최신 정보는 시의회 회의 안건에 온라인으로 게시될 

예정입니다. 시의회 회의는 직접 참석하거나 SanJoseCA.gov/CivicCenterTV를 통해 온라인으로 시청할 수 

있습니다. 

재활용 수거함에 "실수였어요" 또는 "잘했어요"라는 스티커가 붙어 있었습니다. 재활용품의 

내용물이 고형 폐기물 처리 비용에 어떤 영향을 미치나요?  

시는 2년마다 단독주택의 재활용 수거함에 담긴 재활용 가능 물질과 재활용 불가능 물질(오염 물질)의 

구성을 파악하기 위해 단독주택의 재활용품 특성 분석 연구를 실시합니다. 2024년 가을 폐기물 특성 

분석 연구 결과 평균 오염률은 41%로 나타났으며, 이는 2022년의 57% 오염률보다 감소한 수치입니다. 

오염률은 단독주택 재활용 계약업체의 보상액 일부를 결정하는 요소이며, 이는 향후 비용 절감의 

기회를 제공합니다.   

 

비용을 절약하기 위해 현재 이용 중인 쓰레기 수거 서비스를 축소하고 싶다면 어떻게 해야 할까요? 

재활용품을 더 많이 재활용하거나 가정 쓰레기 발생량을 꾸준히 줄일 수 있다면 쓰레기통 크기를 

줄일 수 있을 것입니다. 하지만 수거를 위해서는 쓰레기통 뚜껑이 완전히 닫히는지 반드시 

확인해야 합니다. 그렇지 않으면, 개당 7달러에 추가 쓰레기 스티커를 구매하실 수 있습니다. 추가 

쓰레기 분리수거 스티커는 산호세 시내 모든 도서관, 럭키(Lucky) 및 세이프웨이(Safeway) 매장, 

또는 산호세 시청 1층 계산대에서 구입하실 수 있습니다. 샌호세에서 올바르게 재활용하는 

방법을 알아보려면 SanJoseRecycles.org를 방문하십시오. 

 

쓰레기 및 재활용 비용을 절약하기 위해 이웃과 쓰레기통을 함께 사용할 수 있나요? 

아니오. 단독주택에는 공용 서비스가 제공되지 않습니다. (지방자치법 제9.10.455장) 

 

쓰레기 수거 서비스를 취소할 수 있나요? 

시 조례는 공중 보건 및 안전 보호를 위해 매주 의무적으로 쓰레기 수거 서비스를 제공하도록 

규정하고 있으며, 쓰레기 수거 서비스는 취소할 수 없습니다. 시는 서비스 제공을 모니터링하는 

독자적인 시스템을 유지하여 비용을 절감하고 시 전역에 양질의 서비스를 보장함으로써 공중 

보건을 보호합니다. 의무적인 서비스 제공은 불법 투기를 최소화합니다. 

 
 

저는 아파트 단지의 관리인입니다. 주민들의 재활용 참여를 늘리거나 쓰레기 수거 비용을 줄이려면 

어떻게 해야 할까요? 

거주하시는 아파트 단지의 쓰레기 및 재활용품 수거 업체인 샌호세 그린팀에 전화하여 쓰레기 수거 

http://www.sanjoseca.gov/CivicCenterTV
https://sanjoserecycles.org/
https://library.municode.com/ca/san_jose/codes/code_of_ordinances?nodeId=TIT9HESA_CH9.10SOWAMA_PT3GERE_9.10.455SHSOWACOERRE
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서비스 필요성에 대한 평가 일정을 예약해 달라고 요청하십시오. 또한 주민들이 쓰레기를 더 잘 

처리할 수 있도록 쓰레기통 및 대형 폐기물 수거함 라벨과 경계 안내 포스터를 제공할 수도 있습니다. 

그린팀은 (408) 282-4400으로 전화하여 연락할 수 있습니다.   

캘리포니아 재활용국(CalRecycle)의 지원금으로 시에서는 재활용품을 아파트 단지 내 재활용 구역으로 

더 쉽게 운반할 수 있도록 재사용 가능한 토트백을 제공합니다. 이 토트백에는 재활용 가능한 품목과 

불가능한 품목에 대한 명확한 지침과 추가 자료가 포함되어 있습니다. 5세대 이상 규모의 다세대 주택 

건물 관리자 또는 소유주는 쓰레기 수거 서비스를 이용하는 경우, 토트백 요청 양식을 작성하여 

세입자를 위한 무료 토트백을 신청할 수 있습니다. 토트백 및 재활용 관련 자료에 대한 자세한 정보는 

SJEnvironment.org/MFDToteBag 을 방문하세요. 지역 사회 구성원 모두가 올바르게 재활용할 수 있도록 

도와드립니다.  

재활용을 올바르게 하고, 비용을 절감하기 위해 깨끗하고 재활용 가능한 물질의 사용을 늘리는 

방법에 대한 정보는 어디에서 찾을 수 있나요?  

SanJoseRecycles.org를 방문하시면 검색 가능한 데이터베이스에서 400개 이상의 품목을 찾아보실 

수 있으며, 참고 자료도 다운로드하실 수 있습니다. 웹사이트의 스페인어 버전은 

SanJoseRecicla.org에서, 베트남어 버전은 SanJoseTaiChe.org에서도 이용 가능합니다. 

 

다른 형식과 언어로 된 요금 고지 정보를 어떻게 확인할 수 있나요? 

미국 장애인법에 따라 이 정보는 SanJoseCA.gov/RateNotices에서 해당 링크를 클릭하면 스페인어, 

베트남어, 타갈로그어, 번체 중국어 및 한국어로 제공되거나 (408) 535-3500(음성) 또는 (800) 855-

7100(캘리포니아 릴레이 시스템)으로 전화하여 점자, 큰 활자, 오디오 테이프 또는 플래시 드라이브와 

같은 대체 형식으로 제공됩니다. 

 

자주묻는질문이나 시청 콜센터에서도 제 질문에 대한 답을 찾을 수 없었습니다. 누구에게 연락해야 

하나요? 

질문이 있으시면 SJEnvironment@sanjoseca.gov로 이메일을 보내시거나 SJEnvironment.org/RatesOverview를 

방문하십시오.  

 

https://forms.office.com/g/DfF6d6sHwA?origin=lprLink%22%20/t%20%22_blank
https://sanjoseca.sharepoint.com/sites/ESD_BudgetAndContracts/Shared%20Documents/Budget%20Group/Rates/2026-2027/IWM/SJEnvironment.org/MFDToteBag
http://www.sanjoserecycles.org/
https://es.sanjoserecycles.org/guide/?embeddedguide=true
https://es.sanjoserecycles.org/guide/?embeddedguide=true
http://sanjosetaiche.org/
https://sanjoseca.gov/RateNotices
mailto:sjenvironment@sanjoseca.gov
https://sanjoseca.sharepoint.com/sites/ESD_BudgetAndContracts/Shared%20Documents/Budget%20Group/Rates/2026-2027/IWM/SJEnvironment.org/RatesOverview



