
住宅垃圾與資源回收服務

費率通知常見問題

自2026年7月1日起擬議的費率變動具體內容是什麽？

擬議的費率變動如下：單戶住宅（SFD）上調最高不超過 7%，多戶住宅（ MFD）最高上調4%。關於費

率變動的更多詳情，請參見表1（適用於單戶住宅）及表2（適用於多戶住宅）。

表1－單戶住宅垃圾與回收建議費率

住宅垃圾與回收每月服務建議費率表

（自2026年7月1日起生效）

垃圾桶容量
現行每月費

率

最高擬議每月費率 * 
*

**最高建議費率

最高擬議每月費率上調 **（7%

）

最高擬議年度費率 * 
* 

32加侖 $54.51 $58.32 $3.81 $699.84 

64加侖 $109.02 $116.65 $7.63 $1,399.80 

96加侖 $163.53 $174.97 $11.44 $2,099.64

選配

庭院修剪廢棄

物

垃圾桶 * 

*選配的庭院修剪廢棄物垃圾桶服務為附加服務，需另行收費。如果選擇此項服務，附加服務費用將

與基本每月服務費率合併計算，以作最終計費。 

$7.26 $7.76 $0.50 $93.12

對於上門收集服務，附加服務費用也將提高，上調最高不超過7%，或

每戶$118.88，並加計至基本每月服務費率。

對於額外垃圾貼紙，每張貼紙的價格將最高上調12%，至每張 $7.00。 
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表2－多戶住宅垃圾與回收建議費率

住宅垃圾與回收每月服務建議費率表

（自2026年7月1日起生效） *

*最高建議費率

垃圾收集

箱容量

每週1次 每週2次 每週3次 每週4次 每週5次 額外收集

目前費率
最高

建議費率 目前費率
最高

建議費率 目前費率
最高建議

費率
目前費率

最高建議

費率
目前費率

最高建議

費率
目前費率

最高建議

費率 

1 $155.50 $161.72 $281.69 $292.95 $407.90 $424.21 $534.13 $555.49 $660.36 $686.77 $66.91 $69.58 

1.5 $195.36 $203.17 $358.42 $372.75 $521.51 $542.37 $684.63 $712.01 $847.68 $881.58 $76.12 $79.16 

2 $236.22 $245.66 $436.21 $453.65 $636.18 $661.62 $836.15 $869.59 $1,036.10 $1,077.54 $85.42 $88.83 

3 $316.01 $328.65 $589.79 $613.38 $863.53 $898.07 $1,137.28 $1,182.77 $1,410.98 $1,467.41 $103.94 $108.09 

4 $395.88 $411.71 $743.42 $773.15 $1,090.87 $1,134.50 $1,438.41 $1,495.94 $1,785.94 $1,857.37 $122.52 $127.42 

5 $475.67 $494.69 $896.93 $932.80 $1,318.26 $1,370.99 $1,739.58 $1,809.16 $2,160.88 $2,247.31 $140.07 $145.67 

6 $555.51 $577.73 $1,050.61 $1,092.63 $1,545.67 $1,607.49 $2,040.70 $2,122.32 $2,535.80 $2,637.23 $159.57 $165.95 

8 $715.16 $743.76 $1,357.79 $1,412.10 $2,000.37 $2,080.38 $2,642.97 $2,748.68 $3,285.60 $3,417.02 $196.66 $204.52 

拆卸和推動費用（每個垃圾收集箱每次推行） **

**費率包括對回收收集箱或垃圾桶進行相同距離的推行。

距離（英尺）
不超過25

英尺 
26-50 51-75 76-100 101-125 126-150 151-175 176-200

目前費率 $34.79 $69.62 $104.44 $139.28 $174.11 $208.93 $243.76 $278.60 

最高建議費率 $36.18 $72.40 $108.61 $144.85 $181.07 $217.28 $253.51 $289.74 

每次回收垃圾桶收集的拆卸和推動費用 **

距離（英尺）
不超過25

英尺 
26-50 51-75 76-100 101-125 126-150 151-175 176-200

目前費率 $0.00 $34.11 $68.25 $102.38 $136.52 $170.65 $204.79 $238.93 

最高建議費率 $0.00 $35.47 $70.98 $106.47 $141.98 $177.47 $212.98 $248.48 

多戶住宅壓縮機服務費率

費率 每次收集，每立方碼

目前費率 $74.34

最高建議費率 $77.31 

我的費率為何會變動？

聖荷西的住宅垃圾與回收服務費率涵蓋提供住宅固體廢棄物服務的相關成本。垃圾與回收服務為

自給自足，並未由房產稅或其他資金補貼。費率變動是為了因應合約成本上升，包括燃料與人力

等支出的年度生活成本調整。固體廢棄物合約提供每週住宅垃圾收集、無限制回收與庭院修剪廢

棄物的收集與處理；無限制大型廢棄物收集；對垃圾進行處理，分離可回收物與有機物／食物廢

棄物以供堆肥；單戶住宅機動車機油及機油濾芯的按需收集；以及掩埋處理費用。費率還涵蓋聖

荷西參與家庭有害廢棄物計畫的費用，以及市政客服中心人員配置、計費與付款服務、計畫管理

及客戶宣導等支出。
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本次費率通知列出了住宅垃圾與回收服務費率可能的最高調整幅度；實際費率變動在提交市議會審

議時可能較低。新費率將於 2026 年 7 月 1 日生效。

為何今年又要再次進行費率變動？我們不是去年才剛調整過費率嗎？費率用於涵蓋提供服務的成本，

而這些成本通常每年會因固體廢棄物合約的年度生活成本調整（以及其他因素）而上升。

固體廢棄物費率的資金是否會用於本市其他專案？不會。您的垃圾費率僅用於支付垃圾與回收服

務、大型廢棄物收集、庭院修剪廢棄物、機動車機油及機油濾芯回收、堆肥處理，以及聖荷西參與家

庭有害廢棄物計畫的相關費用。這些資金不得用於公園、圖書館或其他市政服務。

聖荷西的費率與其他城市相比如何？

各城市納入垃圾與回收費率的服務內容有所不同。聖荷西的住宅服務具有其獨特性，包括無限制回

收與庭院修剪廢棄物收集、無限制大型廢棄物收集，以及廢機油收集。表3與表4列示單戶住宅及多

戶住宅垃圾與回收費率，并且與灣區其他提供類似服務水準的城市進行比較。

表3－單戶住宅32加侖費率比較

區域轄區 每月費率 *

*不包括其他轄區尚未確定但預計將於 2026年7月生效的費率上調

桑尼維爾（Sunnyvale） $48.39
弗里蒙特（Fremont） $48.84
三藩市（San Francisco） $52.75
海沃德（Hayward） $47.05
帕洛阿爾托（Palo Alto） $50.07
聖塔克拉拉（Santa Clara） $53.68
聖荷西（現行） $54.51
聖荷西（擬議於 2026年7月生效） $58.32
奧克蘭（Oakland） $62.83 

表4－多戶住宅3立方碼垃圾收集箱費率比較（每週收集 1次）

區域轄區 每月費率 *

聖荷西（現行） $316.01
聖荷西（擬議於 2026年7月生效） $328.65
海沃德（Hayward） $823.81**
弗里蒙特（Fremont） $793.11
三藩市（San Francisco） $1,496.83
奧克蘭（Oakland） $1,114.23**
聖塔克拉拉（Santa Clara） $1,129.03
桑尼維爾（Sunnyvale） $1,271.87
帕洛阿爾托（Palo Alto） $786.96 
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*不包括其他轄區尚未確定但預計將於 2026年7月生效之費率上調 
**包括假設 5個單位的每個住宅單位費用

所有垃圾與回收服務費用都會變動嗎？

不會。對於受污染回收垃圾桶的收集費率，以及遺失、被竊或遭濫用的垃圾桶費率，均無擬議變動，

並將自2026年7月1日起維持不變。

我可以在哪裡了解關於下一財政年度擬資助的具體活動的更多資訊？ 
2026年5月初，您可以在線上查閱本市2026-2027年度擬議營運及資本預

算。如需了解資金提案的具體資訊，請前往「2026-2027」項下的「Proposed 

Budget」（擬議預算）部分。選擇「 Operating」（營運）項目，然後選擇「Environmental 

Services」（環境服務）。

上門收集服務會受到何種影響？

訂閱上門收集服務的住戶，其每月費用最高將上調 
7%。目前上門收集服務費用為每月 $174.88。如果市議會批准，將調整至最高每月 $9.26，該變動將

於2026年7月1日生效。關於對總服務費率的影響，請參見下表5。這些費率是在基本垃圾桶費率基

礎上，加上上門收集服務費用計算。

表5－單戶住宅上門收集服務費率

垃圾桶容量 現行每月費率 擬議每月費率 擬議每月費率上

調

擬議

每年費率 

32加侖 $165.62 $177.20 $11.58 $2,126.40 

64加侖 $220.13 $235.53 $15.40 $2,826.36 

96加侖 $274.64 $293.85 $19.21 $3,526.20

我在郵件中收到一份關於費率變動的通知。費率通知程序是如何運作的？

根據加州第218號提案，市議會在提高費率前，必須提前 45天發出通知。本市已於 2026年6月2日市議

會會議預定的公開聽證會前至少45天以郵件寄出本通知。

市議會會議將於下午1:30在聖荷西市政廳市議會會議廳（ 200 East Santa Clara Street, San José）開始。關於

聽證會的最新資訊將發布在市議會會議議程的線上頁面。市議會會議可親自出席，也可透過 
SanJoseCA.gov/CivicCenterTV線上觀看直播。

我該如何提交費率抗議？

如有超過半數物業提出抗議，市議會將不會採納該項費率上調。為了使抗議被納入統計，您的書面抗

議必須符合以下條件： 
▪ 必須在2026年6月2日公開聽證會結束前，由本市以書面形式收到。 
▪ 必須載明受本次建議費率調整影響的物業的評估員的土地編號。您的地號列印於隨函封面信件

頂部。
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▪ 必須清楚載明您的姓名，並表明您反對該項建議費率變動。

抗議可以在公開聽證會現場提交，或以信函（郵寄）、傳真或電子郵件方式提交至市書記辦公室：

郵寄 傳真 電子郵件

住宅垃圾

與回收費率變動 
City of San José – Office of the City Clerk 
200 E. Santa Clara St. Tower 14th Floor 

San José, CA 95113-1905 

(408) 292-6207

住宅垃圾與回收費率變動 RPRateProtest@sanjoseca.gov

法律異議：對任何新設、提高或延長的費用或收費提出異議的時效為 120天。

市議會會議將於下午1:30在聖荷西市政廳市議會會議廳（ 200 East Santa Clara Street, San José）開始。

關於聽證會的最新資訊將發布在市議會會議議程的線上頁面。市議會會議可親自出席，也可透過 
SanJoseCA.gov/CivicCenterTV線上觀看直播。

我在我的回收垃圾桶上收到一張「 oops」（糟糕）或「 good job」（太棒了）標籤。我的回收內容如

何影響固體廢棄物費率？

本市每兩年會對單戶住宅路邊回收物進行一次廢棄物組成研究，以確定單戶住宅回收垃圾桶中可回收

與不可回收（受污染）材料的構成。2024年秋季的廢棄物組成研究顯示，平均污染率為41%，較2022

年的57%污染率有所下降。污染率會影響單戶住宅回收承包商的部分報酬，從而為未來節省成本提供

機會。

如果我想縮減目前的垃圾服務以節省費用，該怎麼辦？

如果您能持續回收更多物品和／或減少產生家庭垃圾，您也許可以縮小垃圾桶容量。但是，您必

須確保垃圾桶蓋可完全關閉，以便收集。如果無法完全關閉，您可以購買額外垃圾貼紙，每張價

格為$7.00。額外垃圾貼紙可以在聖荷西所有圖書館、 Lucky及Safeway商店，或者在聖荷西市政廳

一樓收銀窗口購買。請造訪 SanJoseRecycles.org，了解如何在聖荷西正確回收。

我可以與鄰居共用垃圾桶，從而節省垃圾與回收費用嗎？

不可以。獨立單戶住宅不享受共用服務。（《市政法規》第9編第910.455章）。

我是否可以取消垃圾服務？

為保障公共健康與安全，本市市政法規規定必須提供每週垃圾服務；垃圾服務不得取消。本市維

持一套專屬制度以監督服務提供情形，從而降低成本並確保全市服務品質，以保護公共健康。強

制性服務可減少非法傾倒行為。

我是公寓大樓的物業管理人。我如何鼓勵住戶更好地進行回收，或降低垃圾服務費用？

請聯絡為您社區提供垃圾與回收服務的GreenTeam of San José，並請求其安排評估您的垃圾服務需

求。他們也可提供垃圾收集箱與垃圾斗標籤，以及圍欄海報，以幫助住戶更有效地進行分類。可致電
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（408）282-4400聯絡 GreenTeam。

在 CalRecycle 資助下，本市提供可重複使用的手提袋，以幫助住戶更方便地將可回收物運送至社區回

收區。這些手提袋附有清楚說明，列示可回收與不可回收物品，並提供其他相關資源。對於設有多戶

住宅垃圾收集箱服務且建築物單位數為5戶或以上的物業管理人或業主，可透過填寫手提袋申請表為

其住戶申請免費手提袋。如需了解關於手提袋及回收資源的更多資訊，請造訪 
SJEnvironment.org/MFDToteBag，以幫助您社區中的每個人進行正確回收。

我可以在哪裡找到相關資訊，以了解如何正確回收並提高潔淨可回收材料比例，從而保持較低成

本？

請造訪 SanJoseRecycles.org，透過可搜尋的資料庫查找超過 400種物品，並下載參考指南。該網站

也提供西班牙文版本（SanJoseRecicla.org）和越南文版本（ SanJoseTaiChe.org）。

我如何以其他格式或語言查閱費率通知資訊？

根據《美國身心障礙者法》，您可透過 SanJoseCA.gov/RateNotices點選相應連結，以西班牙文、越南

文、他加祿文、繁體中文和韓文查看此資訊；或致電(408) 535-3500（語音）或 (800) 855-7100（加州

轉接服務），以獲取盲文、大字版、有聲錄音或隨身碟等替代格式。

常見問題和／或市府客服中心未能解答我的問題。我可以聯絡誰？

請將您的問題以電子郵件寄送至 SJEnvironment@sanjoseca.gov

，或造訪 SJEnvironment.org/RatesOverview。
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